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Fachinformatiker für Systemintegration (m/w/d) oder 

IT-Servicetechniker (m/w/d)  

Staatliches Hochbauamt Karlsruhe | Dienstort Karlsruhe | Vollzeit und Teilzeit 
 

Stellen Sie sich gerne spontanen Herausforderungen? 

Sie haben gerne Kontakt zu Kolleg/innen? 

Dann unterstützen Sie uns und kommen in unser engagiertes Team. 

 

Ihr Einsatzbereich 

DV-Administration im Staatlichen Hochbauamt Karlsruhe mit den Bauleitungen in Calw und Berlin mit rd. 140 

Beschäftigten 

 

Ihre Aufgaben 

 Bereitstellung, Verwaltung und Pflege der eingesetzten Hardware 

 Bearbeitung von Service-/Problemanfragen und technische Beratung der Mitarbeiter/innen 

 Unterstützung der Amtsleitung bei Fragen der Hardwarebeschaffung und Einsatz im Amt 

 Fehleranalyse und -behebung von Hard- und Softwareproblemen 

 Betreuung von Schnittstellen und Zusammenarbeit mit BIT BW über ein Ticketsystem 

 Erhebung und Fortschreibung des Hard- und Softwarebestands 

 Betreuung und Unterstützung bei der Einführung neuer Hard- und Software 

 Administration der Bürokommunikationssoftware, Fachanwendungen und der Betriebssysteme 

 Verwaltung, Betreuung, Organisation der Präsentations- und Medientechnik (mit Videokonferenzanlage)  

 Mitwirkung im Informationssicherheitsprozess 

 Unterstützung des Informationssicherheitsbeauftragten 

 Umsetzung von Sicherheitsmaßnahmen 

 Projektmitarbeit bei verschiedenen Weiterentwicklungen gemäß internen und externen Anforderungen 

 

Unser Angebot 

• Individuelle Entwicklungsperspektiven und umfangreiche Fortbildungsmöglichkeiten 

• Sicheres Arbeitsverhältnis mit flexiblen und familiengerechten Arbeitszeiten 

• Abwechslungsreiche Tätigkeit mit viel Gestaltungsspielraum  

• Moderne Verwaltung und gelebte Teamkultur  

• Möglichkeit zum Homeoffice  

• Bezahlung nach dem Tarifvertrag für den öffentlichen Dienst der Länder (TV-L) 

• Möglichkeit der Gewährung einer übertariflichen Fachkräftezulage  

• Zusätzliche betriebliche Altersvorsorge  

• Zuschuss zum Job-Ticket BW  

• Berufliche Gleichstellung von Männern und Frauen nach dem Chancengleichheitsgesetz Baden-Württem-

berg  

• Schwerbehinderte Menschen werden bei entsprechender Eignung mit Vorrang berücksichtigt  
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Ihr Profil 

 Abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker der Fachrichtung Systemintegration (m /w /d) oder ge-

prüfter IT-Servicetechniker (m /w /d) oder eine vergleichbare Qualifikation 

 Gute und umfassende IT-Kenntnisse  

 Aufgeschlossenheit für neue Aufgabengebiete  

 Teamfähigkeit, Belastbarkeit, Verlässlichkeit und Organisationsgeschick 

 strukturierte, Eigeninitiative, selbstständige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise  

 Sicherheit in der Kommunikation mit Kolleginnen und Kollegen 

 Bereitschaft zur kontinuierlichen Fortbildung  

 

Über uns 

Das Staatliche Hochbauamt Karlsruhe realisiert vielfältige Bauprojekte im Auftrag des Bundes – in Baden-Würt-

temberg sowie am Standort Berlin. Eingebunden in den leistungsstarken Bundesbau Baden-Württemberg mit rund 

780 Mitarbeitenden betreuen wir zivile und militärische Baumaßnahmen. Wir arbeiten in interdisziplinären Teams 

aus jungen und erfahrenen Baufachleuten aller Sparten, als Bauherrenvertretung und großes Generalplanungsbüro. 

 

Kontakt 

Frau Olga Stefanescu| Telefon 0721 8403-118 | bewerbung.hbaka@vbv.bwl.de 

 

Staatliches Hochbauamt Karlsruhe | Personalreferat 

Gartenstraße 78 | 76135 Karlsruhe 

 

Bewerbungsschluss 

14.07.2024 

 

www.bundesbau-bw.de/karriere 

 

Hinweise zum Datenschutz 

mailto:bewerbung.hbaka@vbv.bwl.de
http://www.bundesbau-bw.de/karriere
https://bundesbau-bw.de/fileadmin/user_upload/Templating/Production/Stellenangebote/Informationen_fuer_Bewerberinnen_und_Bewerber_nach_Art._13_DSGVO.pdf

